T CHINH SACH XU LY DU LIEU
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sb 010704/2024/QD SCR ngay 01/07/2024)

y di 11eu nay (“Chinh sach”) mo ta cach Cong ty TNHH Seacret, c6 tru s& tai SH 05
ho cao cAp Du 4n One Verandah, S6 2 dudng Béat Nan, Phuong Cat Lai, TP. HY Chi
i “Cong ty” hoac chung t6i”) thu thap, XU ly, st dung, luu trit, chia sé Va bao vé dLr

’ ban hang da cAp (“Nha Phan phéi”); (ii) khach hang mua hang cia Seacret (“Khach hang”); va (iii)
- céc c4 nhén truy cap Website, Zalo AO hoic nén tang dién tir do Seacret van hanh hodc quan ly nhung
khdng thuc hién hoat dong mua ban va phan phéi hang ho, san phim (“Khach Truy cap”).

Cho myc dich ctia Chinh sach nay, Website s& c6 dia chi tai: www.seacret-vietnam.vn

1. CACH THU'C SEACRET THU THAP DU LIEU CA NHAN

] Seacret thu thap dit lidu c4 nhan cia ban trong pham vi cin thiét dé thyuc hién cac muc dich dugce néu

" tai Chinh séch nay. Phuong thirc thu thap: tryc tiép tir ban hoic tir c4c ngudn hop phap khéc trong qué

trinh thiét 1ap, quan ly, giao két hop ddng, thuc hién quyén hozic nghia vy, va duy tri méi quan hé gitra

"~ “ban v&i Cong ty Khi yéu ciu ban cung cp dit | liéu c4 nhén, trong pham vi phap luat yéu ciu, Seacret .

s& thong béo Ve muc dich thu thap, viéc cung cap dit lidu 12 bét budc hay tu nguyén va cac hé qué c6
~ thé phét sinh néu ban khong cung cép dit liéu can thiét pht hop véi cac quy dinh c6 lién quan cta phap
luat Viét Nam. =

* Céc kénh thu thap dit liéu cy thé (sau day goi. la céc “Kenh Thu thip”):
~,: - Website: www.seacret-vietnam.vn
e Kénh Zalo OA: Secreat Viét Nam

- Hotline: (028) 7300 7566

' - Email: gopy(@seacret-vietnam.vn

- Thu théap tru:c tiép Ban gidy cua hd so, tai heu hodc vin ban khac duoc giri dén Cong ty thong qua
s don vi cung cdp dich vu buu chinh hoic ndp truc tiép tai dia chi: SHOS, Khu d6 thi cin hd cao cAp du
* 4n One Verandah, S6 2 dudng B4t Nan, Phudmg Cat Lai, TP HS Chi Minh, Viét Nam
- Trir khi ¢6 x4c nhén bing vin ban khac di tir phia Seacret hodc theo yéu cau tun thu cia phép luét

-Viét Nam, bit ky dit liéu ca nhan nao dugc chuyen bing bét ky hinh thtrc nao khéc ma khong qua cac
* Kénh Thu thdp néu trén déu khong duge xem 1a dit liéu c4 nhan do Seacret thu thép.

Khéng anh hudng dén cic quy dinh khéc trong Chinh sdch ndy, hoat dong thu thap dit li€u thong qua
Cookies khi Nha Phén phdi, Khach hang va Khéach Truy cép st dung Website s& duoc quy dinh tai
Muc 1.4. Cookies va cong ngh¢ twong tw duéi day.

1.1. Ping ky tré thanh Nha Phan phdi va Sit dung tai khoan Nha Phin phéi

Seacret-¢6 quyén, nhung khéng c6 trach nhiém, thu thap dit litu c4 nhén thong qua biéu miu ding ky
Nha Phan phéi, cic trong tac va tinh ning trén website va (néu c6) tmg dung dang ky, qu4 trinh x4c
thuc danh tinh, hd so hodc tai liéu do ban cung cip va cc kénh thu thap khac duogc liét ké minh thi
trong Chinh séch nay.

Ngoai ra, khi Nha Phan phdi déng nhép va sir dung website, tmg dung (néu c6) hoic hé théng cta
Seacret, Cong ty ¢6 quyén, nhung khong ¢4 trach nhiém, thu thap dit liéu phat sinh tir (i) hoat dong
quan 1y tai khoan, mua sin phim nhim muc dich phan phbi, giti thidu/béo trg, xi Iy khiéu nai, thanh
toan (néu c6), bao dam an ninh, tudn thi va cdc hoat dong khéc c6 lién quan dén tu cach Nha Phan
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phdi, hoic (ii) don hang, c4c thong tin v& doanh s8, hoa hdng, dao tao, su kién hoic céc thong tin khac
phat sinh trong qué trinh ¢4 nhan hoat dong véi tu cach Nha Phin phéi.

Loai dit liu c4 nhan ma Cong ty ¢6 thé thu thip tir Nha Phan phdi s& duge quy dinh tai Muc 2.1. Di
liéu ciia Nha Phin Phoi duéi day.

Muc dich xtr ly dit li€u dbi voi céc loai dit liéu cd nhdn ma Cong ty ¢o thé thu thap tir Nha Phén phéi
s& duoc quy dinh tai Muc 3.1. Ddi véi Nha Phin phéi dudi day.

1.2. Piang ky va sit dung tai khodn Khiach hang

Seacret c6 thé thu thap dit liéu ca nhan do Khéch hang cung cip khi ding ky tai khoan, mua san phim,
dat hang, nhin hang, thanh todn, tham gia chwong trinh khach hang, chuong trinh khuyén mai hoic
lién hé dich vu chdm séc khach hang.

Loai dit liéu ¢4 nhan ma Cong ty c6 thé thu thap tir Khach hang s& dugc quy dinh tai Muc 2.2. Dit ligu
ciia Khdch hang duéi day. ' ’

Muc dich xtr ly dit lidu d6i véi cac loai dit liéu c4 nhin ma Cong ty ¢ thé thu thap tir Nha Phan ph01
s& duoc quy dinh tai Muc 3.2. Doz voi Khdch hang dudi day

1.3. Khach Truy cap llen he voi Seacret

Khi Khach Truy cép lién he Vol Cong ty qua Kénh Thu thdp, Seacret co quyen nhu’ng khong co trach
nhiém, thu thip thong tin'1ién hé-va ndi dung ma Khéach Truy cip chii dong cung cAp dé tiép nhén, x4c
minh va xit Iy yéu ciu clia ban.

Loai dit liéu c4 nhan ma Cong ty c6 thé thu thap tir Khach hang s& dugc quy dinh tai Muc 2.3. Dit liéu
ciia Khdach Truy cip dliéi day.

Muc dich xtr ly dir liéu 601 v6i céc loai dit liéu c4 nhan ma Cong ty c6 thé thu thap tir Nha Phan phéi
s& dugc quy dinh tai Muc 3.3. Déi véi Khich Truy cdp dubi day.

1.4. Cookies va cong nghé twong tw
- Website va/hodc u’ng dung ctia Seacret ¢6 thé sir dung cookies, pixels, device identifiers hodc cong

ngh¢ tuorng ty nhdm duy trl hoat ddng ctia website, ghi nhé tity chor, hd trg ding nhap, bao dam an
toan hé théng, phén tich viéc st dung website va cai thién trai nghiém nguoi dung.

1.5. Dit liéu ca nhén cia llgll’O'l khac

Trudng hop Khach hang, Nha Phén phéi hodc Khéach Truy cap cung cAp cho Seacret di heu ca nhan
ctia bén thi ba, ngudi cung cép dit liéu cé trach nhiém béo dam rang viéc thu thap, cung cAp dir lidu
c4 nhan d6 cho Seacret va viéc Seacret xtr Iy dit liéu ¢4 nhan d6 theo cac muc dich quy dinh tai Chinh
sach nay déu duoc thuc hi¢n phi hgp v6i quy dinh ctia phép luat Viét Nam va cc chinh sach c6 lién
quan cua Seacret. '

Trudng hop Khach hang, Nha Phén phéi hogic Khach Truy cép cung cép cho Seacret dit liéu c4 nhan
ctia bén th ba, ngudi cung cip dit heu ¢6 trach nhiém béo dam d3 thuc hién ddy dt cac nghia vy thong
béo, xin chip thuén hodc cac yéu cau phap 1y khic (néu c6) theo quy dinh cua phéap ludt va cung clp
cho Cong ty ndi dung x4c nhan ddng ¥ khi khi Cong ty c6 yéu cAu.
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2. CAC LOAI DU LIEU CA NHAN SEACRET CO THE XU LY
2.1. Dit lidu ciia Nha Phan Phoi

A. Dit liéu c4 nhin co ban

e Hovatén;

e Dia chi thudng tri, dia chi lién hé, dia chi giao nhén;

e Sb dién thoai, dia chi email;

e Ngay thang nim sinh, gi6i tinh, qudc tich, nghé nghiép;

e Tinh trang hon nhén va thong tin quan hé gia dinh trong trudng hop c6 thu thap;

o M4 sb Nha Phén phdi, tén déng nhép va thong tin quan Ly tai khoan;

° Th(‘)ng tin dinh danh nhw CCCD, hé chiéu hodic gidy t tuong duwong;

e Hinh anh; 1
‘o Thong tin tai khoan ngén hang va thong tin phuc vu thanh toén; - |

® 'Thﬁng tin don héng, lich sir mua hang va hanh vi giao dich; 7 |

° Thong tin v& cap béc va tinh trang hoat dong;

g

° Thong tin tuyen béo tror/tuyen phan ph01 o
) Thong tin v& doanh sb, hoa hdng, tién thuéng va thanh tich kinh doanh; f
° Thgng tin tham gia sy kién, chuong trinh dao tao ho#ic chwong trinh khuyén mai; 1
e Ndi dung trao d6i voi Seacret. S E
B. Dit li€u c4 nhin nhay cdm v P

Tuy thudc vao nhu ciu, myc dich va quy trinh thuc t&, Seacret c6 thé xir ly mot s6 loai dit liéu ¢4 nhan
nhay cam. Chi céc loai dit lig¢u thuc té duogc thu thap méi dugc giit lai trong ban phat hanh chinh thirc.
e Hinh &nh gidy t& dinh danh c4 nhén;

e Thong tin thé ngin hang.

2.2. Dir lidu ciia Khach hang
‘e Ho tén, ngay sinh;

° Sé dién thoai, email; 7

e Dia chi giao hang; = = |
e Thong tin tai khoan, thong tin thé ngan hang khach hang, ’ |
e Thong tin thanh toan; R |
° Don hang va lich sir mua hang;

e San phim yéu thich hojc thong tin v& s& thich mua sim;

° A Thong tin tham gia chuong trinh khuyén mai;

e Phan hdi, yéu cdu va khiéu nai.

2.3. Dit li¢u ctia Khach Truy cip

e DiachilIP;

e Loai thiét bj va trinh duyét;

e Thoi gian truy cép;

e Trang/chirc ndng da truy cép;

e Cookies hodc ma nhan dién thiét bi;

e Thong tin cd nhan cung cAp thong qua qua trinh twong tic véi website/tmg dyng;
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Thong tin ¢4 nhan khac ma Khach Truy cép chui dong cung cép.

3. MUC PICH XU LY DU LIEU CA NHAN

3.1. Pbi v6i Nha Phan phoi

3.1.1. Thiét 1ap va thwc hién quan hé véi Nha Phan phoi

Tiép nhan va xur 1y hd so dang ky;

Xéc minh danh tinh;

Tao va quén ly tai khoén;

Quén Iy tu cach Nha Phan phéi;

Quén Iy hé théng/tuyén phan phdi;

X1t Iy don hang, giao nhan va thanh toan;

Tinh va thanh todn hoa hdng, tién thudng hogc quyén loi;

Cung cép thong tin vé doanh sb va thanh tich;

H3 tro hoat dong kinh doanh;

Tiép nhan va g1a1 quyét cau hoi, phan hdi, khiéu nai;

Thuc hién quyen va nghia vu theo hop ddng gitta Nha Phan ph01 va Seacret;
Thye thi quy tc hoat dong, quy tic tmg xtr va céc chinh sach clia Seacret.

3.1.2. Thyc hi€én nghia vu phap ly

Thyc hién nghia vu ké toan, thué va hoa don;
Luu gift hd so theo quy dinh;
Cung c4p thong tin cho co quan nha nuéce 6 thAm quyén khi phép luat yéu cAu;

Thyc hién nghia vu lién quan dén hoat ddng ban hang truc tiép/ban hang da cip ctia Cong ty.

3.1.3. Quan tri va bao v¢ hoat djng ctia Seacret

Bao vé hé thdng cong nghé théng tin;

Phat hién va ngén chin gian l4n;

Diéu tra hanh vi vi pham;

Kiém tra tudn thu chinh sach;

Phén tich dit ligu;

Déanh gia va cai thién san pham dlCh vu va hé théng van hanh;
Lép béao cao quan tri;

Kiém toan ndi bd va quan tri rdii-ro.

3.2. P6i véi Khach hang

Tao va quan ly tai khoan;

Xt Iy don hang, thanh todn va giao hang;

Xir Iy di/tra hang; '

Cung c¢Ap dich vu chdm s6c khach hang;

Quéang cao

Tiép nhan va giai quyét khiéu nai;

Thuc hién chwong trinh thanh vién va chuong trinh khuyén mai;
Gri thong tin tiép thi khi c6 cin cit phtt hop;

Phan tich va cai thién san pham/dich vu;
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e Phong ngira gian lén;
e Thyc hién nghia vu phap ly.

3.3. P6i véi Khich Truy cip

e Vén hanh website va tng dung;

o Bao dam an toan hé thdng;

o Giai quyét yéu ciu clia nguoi ding;

e Phén tich cach thic sir dung website;

e Cai thién trai nghiém ngudi dung;

e Phat hién gian 14n hodc fruy cap bat thuong.

e Quang cao.

4. TO CHUC, CA NHAN CO THE PUQC XU LY HOAC TIEP CAN DU LIEU

Trong pham vi can thiét cho cic muc dich néu tai vin ban ndy va tudn thu cac quy dinh c6 lién quan

clia phéap luat Viét Nam, Seacret c6 quyén chia sé dit liéu hodc cho phép céc td chire/ca nhan duéi day

~ xirly dit ligu: '

e SEACRET DIRECT LLC

e Nhi Phan phdi trong cung hé thong phan phdi khi viéc chia sé 13 cAn thiét @& van hanh mo hinh
kinh doanh;

e Don vi giao nhén;

e Ngéan hang, tfung gian thanh toan va nha cung cap dich vy thanh toén;

e Nha cung cép dich vu CNTT, cloud, hosting, CRM, ERP hoic hé théng quan 1y Nha Phan phdi;

e Nha cung cip dich vu marketing;

e Don vi td chic su kién va ddo tao;

e Kidm toan vién, ké toan vién, luét su va cb van chuyén mon;

e Nha cung cip dich vu chiam s6c khich hang;

e Co quan nha nude co thAm quyén phti hop véi quy dinh cla phép ludt Viét Nam;

Seacret s€ cung cép dit lidu ca nhan cho céc bén nay trén co s& @& xtr Iy dir liéu trong pham vi can thiét

cho muc dich duge xac dinh, pht hop v6i Muc 3 trén day da duge chu thé dit liéu hodc ngudi cung

chp dit liéu x4c nhan dong ¥, va cac ben nay c6 trach nhlem d01 véi cac nghia vu bao vé dit lidu phu

hop theo hop ddng va/hodc phapluat 4p dung.

Dé 1am r5, Seacret khong tham gia vao bét ky giao dich mua bén dit li¢u cd nhan cho bén thir ba trir
trudng horp phap luat Viét Nam cho phép.
5. PIA BIEM LUU TRU DU LIEU & CHUYEN DU LIEU CA NHAN RA NUOC NGOAI

Sau khi thu thép, dit liéu c4 nhan duge Cong ty luu trit tai Viét Nam theo hinh thirc phi hop véi hoat
dong thuc tién va dugc 4p dung céc bién phap bao vé theo quy dinh phap luét.

Trong qua trinh xtr 1y dit heu ¢4 nhan cho muc dich dugc néu tai Muc 3 trén day, Seacret c6 thé chuyén
dit liéu c4 nhan duge thu thép tai Viét Nam dén cong ty me, Nha Phan phéi, nha cung cp dich vu hogic
hé thdng xtr Iy dit lidu dit ngoai Viét Nam thude mot bén bét ky dugc liét ké tai Muc 4 trén day.

He¢ thdng/nha cung cip xir Iy trung tdm: EXIGO — Exigo LLC
Quéc gia/vimg lanh thd tiép nhén dit lidu: My
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Theo kién trac hé thdng, thong tin dit liéu duoc thu thap tai Viét Nam, duge truyén t6i Exigo API dé
xt ly tap trung; Exigo tra vé ma CustomerID, dit liéu dugce luu tai co s& dit lidu SQL tai Viét Nam va
cac dit liéu mai/cdp nhat tir Exigo tiép tuc dugc ddng bd trd lai co so dit lidu tai Viét Nam.

Viée chuyén dit liéu c4 nhén ra nude ngodi ny nhim cac muc dich sau: Thiét 14p va thuc hién quan
hé véi Nha Phan phéi nhur duoce néu tai myc 3.1.1 cta viin ban nay; Quén tri qué trinh mua ban hang
héa cta khach hang.

Seacret s€ 4p dung cac bién phap quan ly, ky thuat va phap ly can thiét de bao v¢ dit li¢u trong qua
trinh truyen va xir ly dit li€u & nude ngoa1 ddng thoi thye hién céc thil tuc can thiét theo quy dinh phap
luat Viét Nam &p duyng tai tiing thoi diém.

6. CACH THU'C SEACRET BAO VE DU LIEU CA NHAN

Seacret ap dung cac bién phap k¥ thuat va t6 chic pht hop nham bao vé dit liéu ¢4 nhan khoi viée truy
cép, tiét 16, thay dbi, mat, pha hity hodc st dung trdi phép. C4c bién phap c6 thé bao gdm:

e Phén quyén truy cp theo vai trd va nhu cau cong viéc; -

e Xac thuc tai khoan;

o. M4 héa dit liéu trong qué trinh truyén;

e Sirdyng HTTPS/TLS cho cac ludng dit liéu phi hop;

e Ghi nhét ky va giam sat truy cép;

e Sao luu va khdi phuc dir liéu;

e Quan ly tai khoan dic quyén;

e Kiém soat hoat dong téi/xuét dit lidu;

e Quan Iy va tmg pho su ¢b an toan thong tin.

Chi: thé dit liéu cin luu v ring, khong c6 phuong thiic truyén dit liéu qua Internet hodic phuong thie
lwu trit dién tir ndo bao dam an toan tuyét dbi. Seacret, trong pham vi phép ludt yéu cau va nd luc t6i
da, s& duy trl va cai thién c4c bién phip bao mét phu hop véi tinh chét dit liéu va mtc 4o rhiro.
Ngoai ra, Cong ty thiét 1ap hop ddng/thoéa thusn chuyén giao dit liéu 18 rang véi cic nha cung cAp dich
vu luu trit ddm may, trong d6 yéu ciu dbi tac phai chép hanh quy dinh cta phap luat Viét Nam vé bao
v& dit liéu ¢4 nhan. Nha cung cép dich vu luu trit phai ¢6 trach nhiém théng bao ngay 14p tirc moi thay
dbi c6 thé anh hudng dén dit liéu c4 nhén, tuén tha nghiém ngit cac yéu cAu vé thoi han luu trit, x6a,
_ hty dir lidu va bao dam co ché thuc hién quyen ctia chii thé du liéu. -

Cong ty thue hlen 1ap, lu'u tri va cép nhat dlnh ky Hb so danh gla tac dong chuyén dit liéu ca nhan 7

- xuyén bién gi6i d6i v6i cac hoat dong luu trfr ngoai lanh thd Viét Nam theo dung quy dinh phép lut.

7. THOI HAN XU LY VA LUU TRU DU LIEU

Seacret luu trit dit lidu trong thot gian cAn thiét dé hoan thanh muc dich dugc nédu tai Muc 3 trén day
va dap Ung cic nghia vy phap 1y, ké toan, thué, kidm toan, giai quyét tranh chép va céc nghia vu hop
phép khéc. ,

Thoi han luu trir théng thuong sau khi chdm dut quan hé véi Seacret duge quy dinh chi tiét tai Quy
ché Luu gift va X6a Dit liéu

Khi hét thoi han luu trit va khong con cin ¢t hop phap dé tiép tuc xtr 1y, dit liéu s& duge x6a, huy, 4n
danh hoic xi ly theo phuong thirc pht hgp véi chinh sach ctia Seacret va quy dinh phdp luét ¢6 hiéu
luc tai timg thoi diém. Viée x6a, hiy dit lidu c4 nhan duge Cong ty thyc hién béng cac bién phap an
toan, bao dam ng#in chin hoat ddng xAm nhap va khoi phyc trai phép dit liéu da bi x6a, hity.
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Trong mot s§ trudng hop nhim phuc vu muc dich lwu trit théng ké, nghién ctru hosic t61 uu hoa hoat
dong, Cong ty c6 thé tién hanh khir nhén dang dit liéu c4 nhan; di liéu sau khi dugc khit nhin dang
hop 1€ s& khong con 1a dit liéu c4 nhén. Cong ty cam két khong tai nhén dang dit lidu sau khi da dugc
khtr nhén dang, trir trudng hop phap ludt cé quy dinh khéc.

Cong ty ¢b quyén tir chdi hoiic tri hoén viée x6a, hiy dit lidu néu phép ludt yéu cau tiép tuc luu trit (vi
du: dé phuc vu hoat ddng ciia co quan nha nude, giai quyét tinh trang khan cép, hoidc bao vé& quyén va
19 ich hop phép ciia Cong ty trude tda 4n, co quan tai phan). Truong hop khong thé x6a, hiy vi 1y do
chinh dang, Cong ty s& giri thong bao bing vin ban cho chi thé dit ligu biét.

8. PON VI THU THAP VA QUAN LY DU LIEU

Tén doanh nghiép Cong ty TNHH Seacret
M3 s6 thué 0314591956 7
Pia chi tru sé SHO5, Khu db thi can hd cao cip du 4n One

Verandah, S 2 dudng Bét Nan, Phudng C4t Li,
TP Hd Chi Minh, Viét Nam ~

[ Dign thoai/Hotline (028) 7300 7566
Email gopy@seacret—vietnam.vn
Website www.seacret-vietnam.
Pau moi bao vé dir liéu c4 nhin B6 Phéan Thuc Thi Bao V¢ Dit Lleu Ca Nhan

9. CAP NHAT CHINH SACH XU LY DU LIEU

Seacret ¢ thé stra d6i hodc c4p nhat Chinh sich nay dé phan 4nh thay déi phép luat, md hinh kinh
doanh, hé théng CNTT muyc dich hoac cach thic xtr ly dir liéu, nha cung cép dich vu hoac ‘hoat dong
chuyén dit liéu.

Céc thay ddi trong Vyéu s& duoc thong béq qua website, (ng dung, email, thong bao t61 Nha Phan phéi
hodc kénh lién lac thich hgp khac do Cong ty quyét dinh. Trong trudng hop nay thoi diém ban cap
nhét ¢6 hiéu lyc d(‘)iAVéi chu thé dit liéu ngay 1ap turc sau khi c6 sy ddng y tir cht thé dit liéu.

Dé lam rd, cac thay doi trong y€u s& la:

' - Bét ky thay déi nao \}éi Muc 1,2, 3, 4, 5,6, va 7 ctia Chinh sich nay;

- Bét ky thay ddi ndo ma Cong ty danh gia 1a trong yéu.

Déi v6i cac thay dbi khac khong duogc xem la thay dbi trong yéu va khong anh hudng dén muc dich,
pham vi xtt ly du liéu d& dugc chu thé dit ligu dong ¥, thoi diém ban cép nhat 6 hiéu lyc: sau 07 (bay)
ngay ké tir ngay Seacret giri emaﬂ/cong khai v& ndi dung thay d6i dén Nha Phan ph01 Khach hang
hoac Khach Truy cap

10. QUYEN CUA CHU THE DU LIEU

Viéc thue hién quyén c6 thé phai d4p ting yéu cau xac minh danh tinh, diéu kién va ngoai le theo phéap
ludt. Chu thé dit lidu c4 nhéan khi thyc hién cac quyén ctia minh phai tudn tht quy dinh phap luat Va
nghia vy hop ddng, nhdm muc dich bao vé quyén loi hop phap ctia chinh minh. Viéc thyc hién quyén
khong dugc giy can tro nghla vu phép 1y ctia bén xtr ly dit liéu, va khong duge xam pham dén loi ich
cua Nha nudc, co quan, td chirc hodc ca nhéan khac.
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Theo Chinh sdch nay ciing céc quy ché c6 lién quan, tuan thii quy dinh phép ludt Viét Nam, ban c6 thé
¢6 cac quyén dudi day.

10.1. Quyén dwoc biét

Ban c¢6 quyén duoc biét vé& hoat dong xtr 1y dit lidu c4 nhan ctia minh, bao gbm loai dit liéu c4 nhan
duoce xir ly, myc dich xir 1y, dinh danh bén kiém soat/xir 1y dit lidu, clng céc quyén va nghia vu lién
quan, trix tredmg hop phép ludt cé quy dinh khéc.

- 10 2. Quyén dong y

- Ban c¢6 quyén ddng ¥ hodc khong ddng y véi viee xit ly dit liu trong céc trudng hop phap luat-yéu ciu
sy ddngy.

~10.3. Quyén xem va chinh sira

Ban ¢6 quyén truy cap, xem hodc yéu cau chinh sira dit lidu c4 nhan khéng chinh xac hoac chua day
~ du theo quy dinh phép luat.

10 4. Quyen rit lai sw dong y

- Banco quyén rat 1a1 su dong y da cung cap, trir truong hop phép luat co quy dmh khéc. Viée rat lai su

dong y khong anh huong dén tinh hop phép cua hoat dong xt ly d& duorc thyre hién trude thoi dlem rlt
lai. N _ m s
Yéu clu rit lai sy-ddng ¥ phéi dugc thé hién bing van ban hodc dinli dang dién tir kiém chimg dudge.
10.5. Quyén x6a dit lidu : C
. Ban c6 thé y8u cdu x6a dif lidu trong céc trudng hop phép luat cho phép nhung phai chép nhan céc riii
ro, thiét hai c6 thé xay ra dbi v6i minh. _
Yéu cu x6a c6 thé khong duge thuc hién khi (i) yéu ciu Vi pham céo nguyén tic thuc hién quyén,
" hodc (ii) roi vao cac truong hop luét cho phép xir Iy khong cln sy dong y. Trong céc trudong hop nay,
,Seacret c¢6 nghfa vu hoic cin ctr hop phap a8 tiép tuc luu triv/xi 1y dit heu
10.6. Quyén han ché xir 1y
'iBah ¢6 quyén yéu ciu han ché viée xtr Iy dit liéu trong céc trudng hop phép luét cho phép.
10.7. Quyén yéu ciu cung cAp dit ligu
- Banco thé yéu cdu Seacret cung cAp dit lidu ca nhan ctia minh theo didu kién va tha tuc phap luat quy
dinh.
’ 10.8. Quyen phin dbi xir Iy
Ban ¢6 quyén phan d6i mot s6 hoat dong xir 1y dit lidu c4 nhén theo quy dinh phap luét.

10.9. Quyén Kkhiéu nai, td cdo va khéi kién )

Ban c6 quyén khiéu nai, t6 céo hodic khoi kién lién quan dén hoat dong xt 1y dit liéu c4 nhan theo quy
dinh phép luat. '

10.10. Quyén yéu ciu boi thuwong

Ban ¢6 quyén yéu cdu bdi thuong thiét hai néu quyén vé dit liéu c4 nhan bi xAm pham theo quy dinh
phap luét.




10.11. Quyén tw bao vé

Chu thé dir liéu bit bude phai ty bao vé thdng tin clia minh, tdn trong dit liéu cua ngudi khéac, cung
cap dir liéu chinh x4c va chip hanh phép lugt, tham gia phong chéng xam pham dit liéu.

11. CACH LIEN HE VOI SEACRET

Néu ban c6 cau héi vé Chinh sach nay, mudn biét Seacret dang xir ly dit liéu nao v€ ban, mudn cép
nhat dit liéu, rat lai sy dong v, yéu cau x6a/han ché xir ly, phan d6i viéc xir ly hogdc thuc hién quyén
" khéc lién quan dén dit liéu c4 nhén clia ban (sau ddy goi chung1a “Yéu cau”), vui long lién hé:

B6 phin phu trach B6 Phén Thuc Thi Bao V¢ Dit Liéu Ca Nhan

Pia chi SHO5, Khu d6 thi can hd cao cdp du 4n One

Verandah, S6 2 dudong Bat Nan, Phuong Cat La1
TP Hd Chi Minh, Viét Nam

[Hotline (028) 7300 7566

Email phu trach bao vé dir lieu gopy@seacret-vietnam.vn
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Bat ky Yéu cdu ndo cling-s& duoc xtr Iy tuén thu phap luét Viét Nam va céc chinh sach ciing nhu quy )f
che ndi bd cé liénquan cua Cong ty. i = i
12. HIEU LUC THI HANH

Trong trudong hop c6 su khac biét giit chinh séch ndy va Chinh sach bio mit cta Cong ty, cac ndi dung
diéu chinh lién quan dén dit liéu c4 nhan s& duge wu tién 4p dung céc quy dinh tai Chinh sach nay-

Chinh sach nay c6 hi€u luc tir ngay Cong ty ky ban hanh va 4p dung cho dén khi c6 vin ban stra a‘01
thay thé. : D - s o : ~ e g




