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b Cong ty””) va Nha Phan Phdi duoc hai bén ky két va c6 hiéu luc, Nha Phan Phéi phai tham
gla Chuong Trinh Dao Tao Co Ban duoc SEACRET t6 chirc mién phi theo quy dinh ctia Nghi
dinh sb 40/2018/ND-CP ctia Chinh phti ngay 12/3/2018 v& quan 1y hoat dong kinh doanh theo
phuong thiic da cép, duoc sira ddi, bd sung bdi Nghi dinh 18/2023/ND-CP (“Nghi dinh 40”).
Nha Phan Phbi méi cia SEACRET (“Hoc vién”) ¢6 thé lua chon mot trong hai hinh thirc dao
tao da dugc SEACRET ding ky vé6i co quan c6 tham quyén, gdm: Dao tao tir xa va Dao tao truc
tiep.

A. CHUONG TRINH PAO TAO CO BAN TU XA
(“PAO TAO TRUC TUYEN”)

Chuong Trinh Dao Tao Co Ban duéi hinh thire dao tao truc tuyén s& duogc truyén dat t6i cac Hoc
vién theo quy dinh ctia Nghi dinh 40.

PHAN I. TRINH TU, THU TUC PAO TAO
Buéce 1. Cap tai khoan hoc trwc tuyén

Sau khi Hop Pong Tham Gia Ban Hang Pa Cép gitta SEACRET va Nha Phéan Phdi dugc hai
bén ky két va c6 hiéu luc, Cong ty s& cung cap dudng link truy cap Chwong Trinh Pao Tao Co
Ban danh cho Nha Phan Phéi kém theo tén ding nhdp va mat khéu.

Péi voi trudong hop cac Nha Phan Phéi 1a vo/chdng cing ding ky trong mdt Hop Ddng Tham
Gia Ban Hang Da Cip duéi ciing mot ma s6 Nha Phan Phéi, ngoai viée cAp cho Nha Phan Phbi
1a ngudi dimg chinh Hop dong dudng link va tai khoan dé hoc nhu trén, thi Cong ty s& cung clp
cho Nha Phan Phdi 1a vo/chdng dudng link va mot tai khoan doc 1ap dé ding nhap va tham gia
Chuong Trinh Dao Tao Co Ban. Ca hai Nha Phan Phdi nay déu phai tham gia va hoan thanh
Chuong Trinh Pao Tao Co Ban dé dugc cip Thé Thanh Vién.

a. Doivéi Nha Phin Phoi la nguoi dieng chinh Hop dong:

o Duong link truy cdp: https://www.seacret-vietnam.vn/www/vi/vn/login/

o Cdc budc ding nhdp:

Dé dang nhap, Nha Phan Phéi truy cdp dudmg link néu trén va dién day du thong tin tén ding
nhap va mat khau da dugc Cong ty cung cp va nhip nut “dang nhap”.
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Sau khi ding nhap thanh céng, tai Trang cht Hé théng van phong ctia Nha Phan Phéi, Nha
Phén Phéi nhép vao nut “Hoc vién Pao tao Seacret” dé truy cédp vao Chuong trinh Pao tao
co ban ciia SEACRET.
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b. Doi véi vo/chong ciia Nha Phin Phoi diing chinh Hop dong:
o Duong link truy cdp:

http://training.seacret-vietnam.vn/login/index.php?enrolkey skipsso=1

o Cdc budc dang nhdp:

Pé dang nhap, Nha Phan Phéi truy cap dudng link néu trén va dién day da thong tin tén ding
nhap va mét khiu da duge Cong ty cung cAp va nhp vao nut “Pang nhap”.
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Luuy:

Hoc vién phai tu hoan thanh Chuong Trinh Pao Tao Co Ban ma khong c¢é sy gitip d& tir ngudi
khac. Hoc vién vi pham quy dinh ndy s& bi coi 1a vi pham Quy Téc Hoat Pong va bi xit Iy theo
quy dinh.

Budc 2. Hoc va kiém tra

a. Sau khi dang nhép, man hinh s& hién thi théng tin vé Chwong Trinh Pao Tao Co Ban. Hoc vién
s& nhap vao muc “Dao tao co ban Seacret” dé xem ndi dung Chuong Trinh Bao Tao Co Ban.
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b. Chuong Trinh Dao Tao Co Ban tir xa ctia Cong ty bao gdm 03 muc chinh:
e  Muc “Hb tro ngudi hoc™ 1a hé théng hd tro Hoc vién twong téc trong qua trinh hoc;

e Muc “Ly thuyét va Kiém tra kién thirc” bao gdm céc ndi dung chinh ctia Chuong Trinh
DPao Tao Co Ban; va

e Muc “Két thuc” ghi nhan ndi dung hoan thanh khéa hoc ctia Hoc vién.
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H6 tro ngudi hoo Ly thuyét va Kidm tra kién thirc Kétthic

¢. Muc “Ly thuyét va Kiém tra kién thtrc” bao gdm néi dung vé& Tng quan Chuong Trinh Pao
Tao Co Ban va co ché danh gia cling 05 hoc phan va bai kiém cudi khoa (nhw mé td tai Phin
II - Nji dung dao tao - Chwong Trinh Dao Tao Co Bdn tir xa).

Hoc vién c6 thé lya chon tirng hoc phén dé hoc mdt cach doc 14p. Mdi hoc phén s€ duoc trinh
bay dudi dang slide.
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d. Thong tin ctia Pao Tao Vién duoc dang tai & muc “Noi dung khoa hoc” dé Hoc Vién c6 thé
nam dugc thong tin ctia Pao Tao Vién trong qué trinh tham gia Chuwong Trinh Dao Tao Co
Béan cua Cong ty.
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e. Dé dam bao thoi lugng dao tao va sy tham gia déy da cua Hoc vién, phz‘in mém ung dung hoc
tir xa khong cho phép Hoc vién tua bai d& bé qua bit ky noi dung nao trong Chuwong Trinh
Dao Tao Co Ban va khong cho phép chuyén slide khi ndi dung dang duoc gidi thiéu. Chi sau
khi ndi dung giéi thidu trong mot slide két thiic, Hoc vién méi ¢6 thé nhip vao nut “Tiép” dé
chuyén sang trang tiép theo.
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f. Hoc vién c6 thé tam ngimg bai hoc bit cir khi nao, hé thdng s& ghi nhan thoi gian Hoc vién
dd hoc va dung ¢ ndi dung do. Khi Hoc vién ti€p tuc viéc hoc vao lan ké ti€p, hé thong cho
phép Hoc vién duoc hoc tiép cac ndi dung da tam ngung trude do.

g. Trong subt qua trinh hoc, Hoc vién c6 thé dat cau hoi, trao d6i cac thic méc véi Dao tao vien
thdng qua h¢ thong twong tac cua Chuong Trinh Pao Tao Co Ban (Chi tiét tai Phan IV).

h. Bé dam bao Hoc vién ¢ thé ndm rd duoc noi dung cta cac hoc phén, trong qua trinh hoc, hé
thong s& hd trg Hoc vién 6n bai bang cach dit cac cau hoi 6n tap dé Hoc vién tu tra 101 va co
huéng dan dép an ddi v6i mdi cau hoi.



i. Hé thong c6 tinh ning ra soat va dam bao Hoc Vién phai hoan thanh tat cd cac Hoc phan va
tat cd cac cau hoi, thac mac dugc Pao Tao Vién giai dap thong qua viéc hién thi ndi dung
canh bao “Han ché”.

Sau khi tat ca cdc cau hoi, thac méac ctia Hoc Vién dugc giai dap, Pao Tao Vién phai phan hoi
xac nhén Hoc Vién khong con thac méc ndo thi Hoc Vién mdi duge phép lam bai kiém tra.

Hanché  Khong thé truy cép téi khi Cae cau héi cta

anh chi d& duoc Bdo Tao Vién giadi dap

Ngoai ra, d¢ dadm bao Hoc vién dd nam 1 ndi dung bai hoc va d& dugce giai dap toan bd cac cau
héi, thac méc tir Pao Tao Vién trudce khi lam bai ki€m tra, hé thong s€ hién thi cac thong bao
nhu sau:

e Ban d3i hoan thanh toan bd céc hoc ph@‘m cua chuong trinh dao tao co ban va da didu
kién dé lam bai kiém tra.

e Bang viéc nhan nut "Bat dau lam bai" dudi day, ban xac nhan rang moi thdc méc cla
ban d4 duoc Dao tao vién giai dap.

e Neéu con thic mic, vui 1ong vao muc "Hd trg ngudi hoc" @& Do tao vién tiép tuc giai dap.
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j- Bai kiém tra danh gia dugc thiét k& dudi dang cau hoi tréc nghiém bao gdm 20 cau. Hoc vién
phai tra 101 ding it nhat 70% so cau hai trong toan bd bai kiém tra s€ dugc tinh 1a dat. Truong
hop khong dat, Hoc vién dugc phép phai lam lai bai kiém tra cho dén khi dat.

k. Sau khi hoan thanh ndi dung bai kiém tra, hé thong s& ghi nhan két qua kiém tra ctia Hoc vién
dat hay khong dat.

So e boil kiém tra &a 1om

Lan Bim b Trang thal Bidrm | 2000 Nern lat Frars héi
H B két thiie i esd dom g Chidie miing Anbyfehidé th dat
£ ndp Lidwho Ty s, 21 Trnng fed 2000, 124 204

LAn dAu tién dat béni kiém tra: 17,00 [ 20,00.
Phan héi chung

G mdng Armﬁ:f‘é céhi dat

Rars s16 vt cpuc O va khding wdr il thdim Hn niie ndg

TH

Gugny el Rhde o

*

7

1. Hoc vién c6 thé vao muc “Két thuc” dé xem Xé4c nhan hoan thanh Chuong Trinh Pao Tao Co
Ban Truc Tuyén ctia minh véi toan bd thong tin vé: Ho tén, m& sd6 Nha Phan Phoi, thoi gian
hoan thanh dao tao, thoi lugng dao tao va cach thire dao tao, va tén Pao Tao Vién.

M8

Hé tro' ngudi hoc Ly thuy@t vé Kiém tra kién thire Két thiic =
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(AC NHAN HOAN THAN ;
DAO TAO CO BAN TRUC TUYEN
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Qng/Ba; NGUYEN THILE LAN

M3 5§ NPP: 7096933

Cach thic dao tao: Truc tuyén  Thoi lugng dao tao: 08 tidng
Théi gian hoan thanh dao tao: 30/10/2024
Dao tao vién: Hoang Thic Chinh

m. Bén canh d6, Cong ty s& cdp X4c nhan hoan thanh Chuong Trinh Dao Tao Co Ban bing ban
gidy (c6 con diu va chit ky cta dai dién Cong ty) giri cho Hoc Vién theo thong tin dia chi da
cung cép tai Hop Pong Tham Gia Ban Hang Da Cép.



n. Sau khi hoan thanh do tao co ban, Hoc vién tai Ban cam két (theo Mau s6 13 tai phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh 40/2018/ND-CP) tai muc “Két thic” va dién thong tin, sau d6 giri

vé Cong ty.

0. Sau khi nhan dugc Ban cam két ciia Nha Phan Phéi, Cong ty s& cép Thé Thanh Vién cho Nha

Phan Phéi.

PHAN II. NQI DUNG PAO TAO

Thoi luong va ndi dung do tao co ban tir xa thé hién trong bang duéi day:

R

Tbng quan Chuwong trinh do tao co ban va co ché danh gid

SED

(Duéi dang cdu héi trdc nghiém)

Hoc phan | Phap luat Viét Nam vé ban hang da cap 140 phut
Hoc phe‘in 2 Chun muc dao dirc trong hoat dong ban hang da cap 60 phut
Hoc phan 3 Hop Pong Tham Gia Ban Hang Pa Cép 60 phut
Hoc phan 4 Quy Téc Hoat Pong 120 phut
Hoc phan 5 K& Hoach Tra Thudng 100 phut
Bai kiém tra danh gid mic 4 hoan thanh ndi dung va thoi luong Chuong

trinh dao tao co ban 30 phut

Ghi chi: Thoi lwong néu trén 1a thoi gian u6e luong ctia mdi hoc phin. Thoi gian thyc té s&
phu thudc vao duong truyén internet tuy nhién tong thoi gian hoc thyce t€ luén dam bao toi
thiéu 08 gid (khong bao gdom thoi gian bi 16i dudng truyén).

PHAN III. GHI NHAN VA LUU TRU KET QUA PAO TAO

Toan bd thong tin vé két qua dao tao dugc hé théng ghi nhan, luu trit theo quy dinh ctia Nghi
dinh 40. Hé théng c6 tinh ning truy xut cac théng tin thanh file excel véi day du cac thong tin
nhu: Ho va tén, M4 s6 Nha Phan Phéi, thoi gian dao tao, cach thire ddo tao va Kkét qué dao tao.
Toan bg thong tin ndy sé dugc Cong ty 14p thanh danh séch, in ra, dong du va luu trit theo quy

dinh ciia phép luat.
bt Ho Tén M s6 NPP ! Dién thoat Tinb/Thinh phé 1Diém kiém tra kidn third Kétquakiem tra Khoa hoc hodn thanh | Tién d6 dao tao| Hinh thirc dio tao
1 Cao Thi Diém Phuang 5335775 {6902279725 Ho Chi Minh ‘18728 D hoan thanh {dugc diémdat) 137772021 65 Triie tugdn
2 12 Thi Nhung 59725?8@84118119 NgheAn 12 i hoan thanh (duge didmdat) (11472021 615 Troe tuyén
3 Mai Thi Thu Minh 1266884 @34795858 IEac Ninh 17128 B hoan thanh {duge didm dat) 25/02/2021 578 Trye tuyén

PHAN IV. PAM BAO TiNH TUONG TAC CUA CHUONG TRiNH PAO TAO CO BAN

a. Toan bd qua trinh tuong tac, hoi dap gitta Hoc vién va Pao tao vién s€ dugce thuc hién thong

qua va ghi nhén tai h¢ théng tuong tac cua Chuong Trinh Pao Tao Co Ban tur xa.



b. Hé thdng cho phép Hoc vién c6 thé dat cau hoi ¢6 lién quan dén ndi dung dao tao tai phén
“HJ trg nguoi hoc”
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d. Céc cau hoi sau khi dang durge luu vao hé thdng twong tac. Chi c6 tai khoan ctia Pao tao vién
méi dugc phép theo ddi va tra 1oi cac cau hoi ctia Hoc vién tai muc “Hb tro ngudi hoc”. Hé
thdng twong tac s& ghi nhén cac thong tin vé: Tén ngudi hoi, ndi dung va thoi gian giri cau
héi va ghi nhan viéc Pao tao vién tra 101 di véi tirng cau hoi.

e. Céc cau hoi ctia Hoc vién s& dugc tra 10 trong ngdy ddi voi céc cau hoi trong gid 1am viée
(tr 8h30 den 17h30 thir 2 dén thir 6 hang tudn, trir ngdy nghi, ngay 1&) va tra 151 mudn nhat
vao ngay hom sau doi vdi céc cau hoi ngoai thoi gian trén.
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f. Luuy: chi khi c4c cau héi ctiia Hoc vién di dugc Pao Tao Vién tra 161 hét va Pao Tao Vién
phai phan hoi xac nhan Hoc Vién khong con thac mac nao thi hé thong mai cho phép Hoc
Vién lam bai kiém tra cudi khoa.
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B. CHUONG TRINH PAO TAO CO BAN TRUC TIEP

Chuong Trinh Dao Tao Co Ban duéi hinh thirc dao tao truc tiép s& duge truyén dat t&i cac Hoce
vién thong qua cdc Dao tao vién dugc SEACRET chi dinh theo quy dinh ctia Nghi dinh 40.

PHAN I. TRINH TU, THU TUC PAO TAO

Buéc 1: Sau khi Hop Pong Tham Gia Ban Hang Pa Cép dwoc Nha Phén Phéi va SEACRET ky
két va c6 hidu luc, Nha Phan Phéi (“Hoc vién™) c6 thé ding ky tham gia Chuong Trinh Pao Tao
Co Ban truc tiép theo lich td chirc dinh ky ctia SEACRET béng cach dang ky truc tiép voi nhan
vién. Lich t6 chirc dugc niém yét cong khai tai tru s& chinh, chi nhanh, van phong dai di¢n, dia
diém kinh doanh hoic théng béo qua website cia SEACRET.

Buéc 2: SEACRET lép Danh sach Hoc vién tham gia hoc va tién hanh g‘l‘iém danh d6i véi nhitng
Hoc vién dg‘:n 16p hoc. Trude khi vao 16p hoc, Hoc vién s&€ dugce yéu cau ky t€n vao Danh sach
Hoc vién d€ xéac nhén vé viéc tham gia hoc.

Buwée 3: Hoc vién tham gia hoc va lam bai kiém tra

- Céc noi dung dao tao duoc thuce hién 14n luot theo thir ty néu tai Phan II - Chuong Trinh Pao
Tao Co Ban Truc Tiép. Trong qué trinh hoc, Hoc vién va Pao tao vién c¢6 thé tuong tac thong
qua viéc dit cau hoi, tinh hudng gia dinh... Pao tao vién s& tryc tiép tra 15i nhimg ciu hoi
cua Hoc vién.

- Hoc vién tham gia qféy da thoi lugng ctia Chwong Trinh Pao Tao Co Ban méi da diéu kién
tham gia lam bai kiém tra danh gid mirc d6 hoan thanh dao tao.

- Sau khi két thiic céc ndi dung dao tao, Hoc vién dugc yéu cAu tham gia lam bai kiém tra danh
gia mirc do ho‘ém thanh ndi dung va thoi h{ong Chuong Trinh Pao Tao Co Ban dudi hinh thirc
bai kiém tra gdm hai muoi (20) cau hoi triac nghiém trong thoi gian 30 pht.

- Hoc vién phai trd 161 dang 70% cau hdi trd 1én duge coi la hoan thanh Chuong Trinh Dao
Tao Co Ban. Trong trudng hop kiém tra 1an thir nhit khong dat, Hoc vién duoc tham gia 1am
lai bai kiém tra ngay sau bai kiém tra 14n thir nhit hodc tham gia lam lai bai kiém tra cing
céc khoa hoc khac cho dén khi dat.

- Diém bai kiém tra s& dugc ghi vao Danh sach Hoc vién tham gia hoc. Két qua kiém tra duoc luu
trt va lam co s& cap Thé Thanh Vién.

Buée 4: Hoc vién c6 két qua kiém tra xép loai dat duoc cung cip MAu s 13 tai phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh 40 dé dién day du thong tin va ky ngay tai 16p hoc. Pong thoi, Cong ty s&
cAp Xac nhéan hoan thanh Chuong Trinh Bao Tao Co Béan bang ban gidy (c6 con diu va chit ky
cta dai dién Cong ty) guii tryc tiép cho Hoc Vién hodc giri qua dudmg buu dién theo théng tin da
cung cip tai Hop Pong Tham Gia Ban Hang Pa Cép.

Buwée 5: Nhan vién SEACRET chuyén tét ca tai lidu ctia 16p hoc (bao gém: phiéu diém danh va
tat ca céc bai kiém tra dugc x€p loai dat) v€ tru s&, chi nhanh dé Iuu trit.

Toan bd tai liéu lién quan dén hoat dong dao tao theo Chuong Trinh Bao Tao Co Ban theo quy
dinh ctia Nghi dinh 40 ctia mdi Hoc vién (bao gdm: Tén 'Chuong Trinh Dao Tao Co Ban, thoi
gian din ra, tén Pao tao vién tham gia dao tao, dia diém t6 chirc, muc do tham gia va hoan thanh
dao tao, ban cam két va thé thanh vién) dwoc SEACRET luu trit bing ban gidy hoic bing dit lidu
dién tir trong hé thdng cong nghé thong tin cia SEACRET.

Luwu y: Vo/chdng ctia Nha Phan Phéi khi cing ky Hop DPdng Tham Gia Ban Hang Pa Cip déu
phai hoan thanh Chuong Trinh Pao Tao Co Ban theo quy dinh phap luét.
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PHAN II. NOI DUNG PAO TAO

Thoi luong va ndi dung dio tao co ban truc tiép thé hién trong bang dudi day:

HOCPHAN NOIDUNG

Téng quan Chuong trinh do tao co ban va Co ché danh gia

Hoc phén 1 Phép ludt Viét Nam vé ban hang da cip 140 phut
Hoc phin 2 Chuén muc dao dirc trong hoat dong ban hang da cép 60 phut
Hoc phén 3 Hop Pdng Tham Gia Ban Hang Pa Cép 60 phut
Hoc phan 4 Quy téc hoat dong 120 phut
Hoc phén 5 Ké hoach tra thudng 100 phut
Bai kiém tra danh gia mtic d6 hoan thanh ndi dung va thoi lugng Chwong trinh

dao tao co ban 30 phut
(Du6i dang cdu hoi trédc nghiém)
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